
Analysez les emails signalés par 
les utilisateurs et répondez-y

Les emails signalés comme étant du 
phishing ou du spam par les utilisateurs 
finaux via le complément Outlook ou Gmail 
doivent être examinés par les 
administrateurs de Microsoft 365 ou de 
Google Workspace afin qu'ils puissent être 
rapidement triés et remédiés. Avec la 
plupart des solutions tierces de sécurité de 
la messagerie pour Microsoft 365 et Google 
Workspace, le processus est complexe et 
prend du temps. Les emails doivent être 
examinés individuellement, ne sont pas 
regroupés par emails similaires et ne 
peuvent pas être remédiés en masse.  

Les emails signalés fournissent une vue d'ensemble des emails reportés par les 
utilisateurs dans une interface unique, améliorant ainsi la position de sécurité d'une 
organisation et permettant de gagner un temps considérable et d'économiser des 
ressources informatiques.  

Emails signalés 
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Les emails signalés permettent aux administrateurs de trier et de remédier aux emails dans un tableau de 
bord unique dans Vade for M365 et Vade for Google Workspace. Cette fonctionnalité regroupe les courriels 
signalés et les rassemble en groupes avec des courriels similaires mais non signalés, ce qui permet aux 
administrateurs d'accélérer le temps de réponse et de remédier aux incidents de sécurité en masse à partir 
d'un emplacement central.  

Exploitez la puissance des informations sur les menaces rapportées par les utilisateurs  

Rapport agrégés des utilisateurs 
Les administrateurs gagnent un temps considérable en examinant les messages signalés par les 
utilisateurs dans les espaces de travail Vade for M365 et Vade for Google, plutôt que de passer par 
Microsoft Exchange ou l'outil de modération de Google.   

Remédiation
Grâce à la possibilité de remédier aux messages signalés par les utilisateurs à partir d'un tableau de bord, 
le service informatique peut réduire le temps nécessaire pour supprimer les messages potentiellement 
dangereux des boîtes de réception des utilisateurs et empêcher que des messages similaires ne se 
propagent dans l'entreprise.     

Alertes sur les emails signalés     
En configurant des alertes dans le tableau de bord des emails signalés, les administrateurs peuvent 
s'assurer qu'ils ne manquent pas d'importants rapports d'utilisateurs. 

Emails groupés
Comme les emails signalés par les utilisateurs et les emails similaires, mais non signalés, sont regroupés en 
clusters (le cas échéant), les administrateurs peuvent gagner du temps en remédiant aux emails en vrac et 
même en remédiant aux menaces qui ont été transférées à d'autres utilisateurs.  

https://vadesecure.com



